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Thicrrg Bonfanti

psicologo, psicoterapeuta, mediatore e
formatore esperto con indirizzo
“Non Direttivo Interveniente”.

Dottorato sulla mediazione presso
I’Universita di Bretagna Occidentale in
Francia e Universita Cattolica di Milano.

Supervisore di diversi centri di mediazione
(Modena, Bolzano, Trento). Ha Insegnato
la mediazione in diverse universita italiane
e straniere (Trento, Verona, Strasburgo,
Toronto) nonché all’ISPI di Milano. Ha pra-
ticato la mediazione in ambito coniugale,
aziendale, sociale, penale e interculturale.

CONTATTACH PER
FISSARE UN COLLOQUI®

I colloqui conoscitivi e informativi

NOTE ORGANIZZATIVE

CALENDARIO

8 incontri nei weekend (uno al mese)
con un intensivo di 3 giorni conclusivo
Per un totale di 17 giornate
di formazione, 119 ore totali.

1° incontro: sabato e domenica

=15 noyembyes2026

Ore 09.30-13.00 e 14.30-18.00

SEDE
Villa S. Ignazio, via delle Laste 22 - Trento

(Possibilita di vitto e alloggio)

Informazioni ed
iscrizioni

Laboratorio di Educazione al Dialogo aps
c/o Villa S. Ignazio, via delle Laste, 22 — Trento

tel. 0461.268873 lun-merc 15.00-18.00

Laboratorio di Educazione al Dialogo

FORMAZIONE
ALLA
MEDIAZIONE

CORSO ESPERIENZIALE INTENSIVO
CON IL DOTT. THIERRY BONFANTI

.l

Comprendere le dinamiche relazionali
complesse per facilitare il dialogo

DA NOVEMBRE 2026

PRESSO
VILLA S. IGNAZIO - TRENTO

crediti assistenti

insegnanti

ECM sociali




LA MEDIAZIONE

La mediazione & una pratica sociale che tro-
va le sue applicazioni in diversi ambiti.
(familiare, sociale, interculturale, educativo, azien-
dale, internazionale, civile, penale, ecc.).
Ogni campo applicativo prevede conoscen-
ze specifiche del settore ma ogni pratica

mediativa € accomunata dalla necessita di
competenze relazionali trasversali.

La mediazione & inoltre una forma d’intera-
zione sociale che possiamo ritrovare nella
vita quotidiana. E in questo senso,

“siamo tutti potenzialmente mediatori.”
Possiamo fare la differenza intorno a noi.

Facilitare il dialogo, I'incontro, il confronto,
il superamento di tensioni o conflitti o la
creazione di nuove o migliori relazioni.

/ DESTINATARI \

Il corso e rivolto a tutti coloro che:

* gia praticano la mediazione e vogliono affina-
re le loro competenze relazionali e mediative;

* operano come professionisti (coach, counsel-
lor, consulenti ecc..) e vogliono formarsi alla
mediazione in una prospettiva professionale;

e vogliono imparare a mediare nella vita di tutti

METODOLOGIA

Il corso & a carattere esperienziale e si
svolge attraverso diverse attivita di tipo
laboratoriale. L’approccio e quello della
Non-Direttivita Interveniente (N.D.l.), che
prevede che le proposte di lavoro venga-
no adattate ai desideri dei partecipanti.
Queste proposte spaziano dal lavoro su se
stessi, alla teoria, passando per la metodo-
logia della mediazione. Verranno inoltre
proposte diverse esercitazioni, giochi di

ruolo, analisi di casi reali, supervisioni.

OBBIETTIVI

Acquisire competenze relazionali trasversali
a tutte le pratiche mediative.

Capire la natura psicosociale profonda della
mediazione e la sua complessita.

Comprendere quali elementi possono fare la
differenza nella “situazione mediativa’ e co-
sa rende una mediazione efficace.

Distinguere con chiarezza quali situazioni
sono mediabili e quali no sia nella vita quoti-
diana che nella professione.
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CONTENUTI

Cosa e la mediazione?

La mediazione come forma di interazio-
ne sociale

La mediazione come pratica sociale
La situazione mediativa

La triangolarita

La non-direttivita nella mediazione

Il consenso alla luce della Self Determi-
nation Theory

La mediazione tra il desiderio e la paura
Mediazione e gestione dei conflitti

Approccio umanistico e approccio
negoziale

Mediazione e negoziazione

La mediazione in funzione della posta in
gioco e del carattere conflittuale o me-
no del rapporto tra le parti

La funzione transitiva della fiducia nella
situazione mediativa

Il mediatore come base di sicurezza

Il mediatore come supporto della comu-
nicazione

Le tecniche di mediazione



